古里镇2017年政府信息公开工作年度报告
常熟市古里镇人民政府
2018年1月
 
引  言
本年报是根据《苏州市政府信息公开规定》要求，由古里镇党政办编制的2017年度政府信息公开工作年度报告。全文包括概述、政府信息主动公开情况、咨询情况（公民、法人和其他组织的咨询情况）、复议、诉讼和申诉的情况（公民、法人和其他组织就政府信息公开提出复议、诉讼和申诉的情况）、政府支出和收费以及存在的主要问题和改进措施，并附相关的说明和指标统计表。
如对本报告有任何疑问，请联系：古里镇党政办公室，电话：0512-52300171
 
一、概述
根据《苏州市政府信息公开规定》要求，2006年开始,本镇开展政府信息公开工作。为此，专门配备了8名兼职工作人员，设立了2个专门的信息申请受理点，并开辟了查档室，成立了便民服务中心。截止2017年底，本镇政府信息公开工作运行正常，政府信息公开咨询、申请以及答复工作均得到了顺利开展。
 
二、行政机关主动公开政府信息的情况
2017年度共主动公开政府信息1054条，其中全文电子化达100%，其中主动公开规范性文件1件，中国常熟网站公布本镇信息240条，政务微博公开政府信息364条，政务微信公开政府信息450条，回应公众关注热点或重大舆情2次，政策解读20篇，微博微信回应事件6次。
    在主动公开信息工作中，为方便公众了解信息，本镇在主动公开政府信息的形式上采用了政府网站、设立公共查阅室、资料索取点等，并重点加强本镇政府信息公开受理处的建设，形成统一受理、统一办理、规范服务的工作流程，为公众了解信息提供便利。
三、行政机关依申请公开信息和不予公开政府信息的情况
本镇2017年度政府信息公开网站上共受理市民在线咨询59件，答复镇长信箱12件，办理率及答复率分别达100%。收到信函申请1件，按时办结，同意部分公开答复。
四、政府信息公开的收费及减免情况
本镇政府信息公开受理的工作人员主要是来源于本镇的相关部门。政府信息公开事务的财政纳入本镇的财政管理。
由于本镇未发生涉及政府信息公开事务的行政复议案、行政诉讼案和有关的申诉案，因此未发生与诉讼（行政复议、行政申诉）有关的费用。
2017年度，本镇受理政府信息申请公开1件，由办公室联系合相关部门共同答复，未发生收费情况。
五、因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况
本镇2017年度未发生政府信息公开事务的行政复议案、行政诉讼和有关的申诉案。
六、存在的主要问题和改进措施
1、存在的主要问题
2017年在政府信息公开工作方面主要存在以下问题：
（一）信息公开的内容有待进一步完善
（二）信息更新还不够及时
2、改进措施
（一）统一认识，努力规范工作流程
本镇将按照“公开为原则，不公开为例外”的总体要求，进一步梳理本镇及政府部门所掌握的政府信息，及时提供，定期维护，确保政府信息公开工作能按照既定的工作流程有效运作，公众能够方便查询。
（二）认真梳理，逐步扩大公开内容
本镇将进一步梳理政府信息，对原有的政府信息公开目录进行补充完善，保证公开信息的完整性和准确性。同时，进一步推进公开信息的电子化，降低公众查询成本。
